« Citizen Doors » : permettre a chacun et chacune de prendre sa place de citoyen dans les
quartiers populaires

N

Face a une crise démocratique qui se lit particulierement dans les quartiers populaires, trois
associations engagées unissent leurs forces pour lancer Citizen Doors : VoisinMalin en France, la
CONFAVC en Espagne et la Régie des quartiers de Comines-Warneton en Belgique. A I'heure ou
I'abstention aux élections dépasse souvent 60% dans de nombreux territoires populaires, ce projet
entend répondre a une urgence simple mais essentielle : (re)donner a chacun et chacune la possibilité
de comprendre, de participer et d’agir dans la vie citoyenne et démocratique.
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Forts de 15 années d’action sur une diversité de territoires populaires, nous observons que derriere les
chiffres de I'abstention, il existe aussi une envie réelle des habitants et habitantes de comprendre les
enjeux publics, de se mobiliser et de prendre part aux décisions qui concernent leur quotidien. Ces
mémes habitants ne sont pas a distance de la société ; ils cherchent au contraire a y trouver leur place,
a contribuer et a étre reconnus comme des citoyens a part entiére. lls s'engagent déja, a leur maniére,
dans des solidarités du quotidien, des initiatives locales, des formes de participation souvent plus
informelles mais bien réelles.

Citizen Doors part de cette conviction et fait le pari de la confiance, du dialogue de proximité et du
role central des habitants pour promouvoir la participation citoyenne et démocratique a |'échelle
locale, nationale et méme européenne.

Le projet s’appuie sur une complémentarité forte entre trois associations issues de contextes nationaux
différents, mais réunies par la vision commune qu’il existe de nombreuses ressources dans les
quartiers, pourtant peu valorisées dans les espaces de construction de la vie civique et politique
(processus de concertation, échéances électorales locales, etc.). VoisinMalin développe depuis 2011
une approche fondée sur les habitants des quartiers populaires eux-mémes : elle les salarie et s’appuie
sur leurs compétences, leurs savoirs et leurs moteurs pour recréer de la confiance dans un dialogue de
pair-a-pair avec leurs voisins et impulser le lien avec les services locaux. L'association est entrée dans
une phase de transmission de son savoir-faire a d’autres structures : 2016 a la CONFAVC, association
de voisinage née pour résister au fascisme, premier partenaire essaimé en Europe, et en 2026 a La
Régie des quartiers de Comines-Warneton en Belgique.

Sur les territoires de VoisinMalin a Evry-Courcouronnes, Grigny, Marseille et Villiers-le-Bel

Entre 2026 et 2027, 'ambition de Citizen Doors est d’outiller et de mobiliser des ambassadeurs citoyens
— les Voisins Malins - pour mieux comprendre, transmettre et faire vivre la démocratie au plus pres des
habitants. Le projet s'ouvre d’abord par un échange ouvert entre Voisins, sur comment ils se sentent
citoyens, avant une phase de formation essentielle pour renforcer leur connaissance du
fonctionnement de notre démocratie, des institutions et des mécanismes de participation. Cette
premiére étape est complétée par des visites de lieux d’expression démocratique, ainsi que par des
rencontres avec des citoyens engagés, des représentants institutionnels et des responsables politiques,
tels qu’une maire d’arrondissement ou encore le fondateur d’une association de quartier, afin de
croiser les regards et d’ancrer la démarche dans le réel.

Dans un second temps et dans le contexte des prochaines échéances électorales, le projet déploiera
une vaste campagne de porte-a-porte auprés de 2 000 habitants de quartiers populaires a travers les
trois pays, pour recueillir leur parole, mieux comprendre leurs freins et leurs leviers d’engagement, et



nourrir in fine un dialogue plus juste avec les institutions. Une attention particuliere sera portée aux
groupes traditionnellement sous-représentés tels que les jeunes, les femmes et les personnes agées.

Construire des espaces de dialogue nouveaux entre habitants et représentants
institutionnels/politiques

Enfin, Citizen Doors se prolongera par la création d’espaces de débat et de dialogue réunissant les
Voisins Malins et les représentants locaux, nationaux et européens. Ces temps d’échange auront pour
objectif d’apporter des éclairages concrets sur la citoyenneté et la participation a la vie civique et
démocratique dans les quartiers, a partir de I'expérience vécue par les habitants et entendue en porte-
a-porte. lls ouvriront aussi un travail collectif de réflexion sur les moyens a déployer pour permettre a
chacun d’accéder pleinement a la citoyenneté, dans toute sa diversité et sa réalité quotidienne.
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Ce projet s’inscrit ainsi dans la vision que promeut VoisinMalin : les quartiers populaires ne sont pas
des territoires en marge, mais les révélateurs des défis démocratiques contemporains et,
potentiellement, des éclaireurs pour réinventer le lien citoyen. En croisant leurs expériences, leurs
manieres d’agir et leurs contextes, VoisinMalin, la CONFAVC et |la Régie des quartiers de Comines-
Warneton sont animés par une méme conviction : la démocratie ne se limite pas au vote, elle se
nourrit aussi de la capacité des habitants a comprendre, a débattre dans une diversité de points de
vue, et a contribuer a notre avenir a tous.



